De México hacia Estados Unidos. Asi se
vivio la Mision Comercial 2020

Este semestre Agosto-Diciembre 2020 la escuela de negocios del Tec Campus San Luis Potosi

llevé a cabo el Semestre i Mision Comercial hacia Estados Unidos en su formato digital a través
del modelo HyFlex + Tec.

La Mision Comercial tiene como objetivo que los alumnos conozcan todo el proceso de
exportacion de un producto, a traves de las actividades necesarias, tales como el estudio de
mercado del pais, el analisis profundo del producto, cuestiones de logistica, etcétera, ademas de
agendar las citas con los clientes extranjeros para la presentacién de ventas.

Desde la perspectiva de los alumnos, la Mision Comercial significé experimentar de lo que
realmente se trata ser negociante internacional.

“Los alumnos tuvieron la oportunidad de vivir y experimentar algo que llego6 para quedarse, los
negocios digitales...”

“Pudimos ver realmente lo que significa ser un negociante internacional, conocer como llevar a
cabo una negociacién y como tratar con los clientes” expresé Sofia Padilla, estudiante de 5to
semestre de LIN.


https://tec.mx/es/negocios
https://tec.mx/es/san-luis-potosi
https://tec.mx/es/hyflex-tec
https://tec.mx/es/negocios/licenciado-en-negocios-internacionales
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Participantes en la Mision Comercial

En esta Misién Comercial participaron 24 alumnos de diferentes semestres y carreras,
quienes fueron divididos aleatoriamente en 6 equipos y trabajaron con las empresas potosinas
con el fin de ayudarlas a llevar sus productos a Estados Unidos:

e Salsus, una empresa potosina de concepto picante,

Natura Zama, que se dedica a la fabricacion y elaboracién de shampoos naturales,

Water Matters, la primera agua purificada envasada en carton en México,

Don Piloncillo, empresa que se dedica a la distribucion nacional e internacional de piloncillo,
Heartbest, cuya mision es crear alimentos como quesos, leche, yogurt y mas, a partir de
plantas,

Palmoro Hats, dedicados a la venta de sombreros de Palma de primera calidad hechos
100% a mano

“Cada que se lleva a cabo el Semestre i se hace una convocatoria para que las empresas puedan
participar en esta Mision Comercial” comenta Fabiola Sanchez, licenciada en Negocios
Internacionales y profesora de catedra en el Campus San Luis Potosi.

Ademas, los profesores de la escuela de negocios del Tec Campus San Luis que se encargaron
de llevar a cabo cada uno de los médulos con las materias correspondientes, también fueron



https://tec.mx/es/negocios/licenciado-en-negocios-internacionales
https://tec.mx/es/negocios/licenciado-en-negocios-internacionales
https://tec.mx/es/san-luis-potosi

participantes activos dentro de la Mision Comercial Digital.
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Debido a la situacién actual ocasionada por el Covid-19, la Mision Comercial hacia Estados
Unidos fue la primera que se realiz6 100% de manera remota, lo cual represento6 un reto de
adaptacién tanto para profesores como para alumnos y las empresas participantes.

Gracias a la comunicacion efectiva entre el equipo de docentes que conforman las Misiones
Comerciales, se pudo tener una muy buena organizacién para lograr que el formato digital no
fuera un impedimento para que los estudiantes llevaran a cabo esta actividad .

“Los alumnos tuvieron la oportunidad de vivir y experimentar algo que llegé para quedarse, los
negocios digitales. Fue una oportunidad muy buena para ellos” plantea la profesora Fabiola
Sanchez.
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Participar en las actividades del Semestre i en la Mision Comercial les da una variedad de
herramientas a los alumnos para enfrentarse a la vida laboral, ya que deja de ser una simulacion
y se convierte en un proyecto empresarial real.

“Los alumnos se dan cuenta de como esta la vida real en los negocios, por ello es importante que
participen, para que lo vivan y regresen al aula a reflexionar” indica José Torres, Licenciado en
Negocios Internacionales y profesor de tiempo completo en el Campus San Luis.

La Mision Comercial conlleva que los estudiantes adquieran una mayor responsabilidad y
sentido de compromiso con las actividades que realizan.

“Es algo mas inmersivo, ya no es una simulacién porque lo vives con una empresa real, el
compromiso ya esta ahi y no puedes fallar” expresa Arturo Trillo, estudiante de 9no semestre de
la carrera de Administracion y estrategia de negocios.



https://tec.mx/es/negocios/licenciado-en-negocios-internacionales
https://tec.mx/es/negocios/licenciado-en-negocios-internacionales
https://tec.mx/es/negocios/licenciado-en-estrategia-y-transformacion-de-negocios
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Retos dentro de la Misién Comercial

Uno de los principales retos que se presentaron a lo largo del Semestre i en la Mision
Comercial, fue el hecho de que los alumnos participantes eran de diferentes semestres y
carreras, por lo que tenia que existir una mayor coordinacion entre los equipos.

“El que hubiera alumnos de diferentes semestres y carreras fue todo un reto porque tenian que
aprender a colaborar con el equipo que se les asigné e involucrarse en la Misién para obtener
buenos resultados” declar6 Luis Gerardo, profesor de negocios en el Campus San Luis.

A pesar de las diferencias de edad y de carreras, los alumnos pudieron colaborar de manera
efectiva para realizar cada una de las actividades de la Mision Comercial Digital.

“Nos ayudo mucho que hayan sido equipos variados porque nos complementamos entre todos,
fue una mezcla de habilidades y eso hizo que nuestros resultados fueran mejores” expresa
Daniela Cerda, estudiante de 5to semestre de LIN.


https://tec.mx/es/negocios/licenciado-en-negocios-internacionales
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Cluten-Free, Soy-Free, Allergen-Free,
Dairy-Free, Trans-Free Cholesterol-Free, Low
Glycemic Index, Kosher, Non GMO.
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Comunicacioén entre empresas y alumnos

Durante el Semestre i, los alumnos trabajan muy de cerca con las empresas participantes con el
fin de cumplir con el objetivo de la Mision Comercial Digital.

“Me impresion6 mucho la organizacion que tenia el equipo en cada llamada, cada reunion, a pesar
de que no nos conocimos en persona senti que trabajamos muy bien en conjunto” declaré Grecia
Mejia de la empresa Salsus.

A pesar del formato digital en el que se llevé a cabo esta Mision Comercial, los alumnos
consideraron que este formato les facilito el tener una comunicacién directa con sus contactos
dentro de las empresas.

“Siento que nos hizo tener una mayor organizacion y que fue mas facil y rapido contactar con las
empresas a traves de los medios digitales para cualquier duda” comenté Rongchao Wu,
estudiante de 5to semestre de LIN.


https://tec.mx/es/negocios/licenciado-en-negocios-internacionales
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Resultados

“Siento mucho orgullo de todo el proceso de crecimiento de los chicos...”

Los resultados que se esperaban de esta Mision Comercial Digital eran que cada equipo
consiguiera al menos tres citas con clientes estadounidenses para realizar la presentacion de
ventas de la empresa y concluir con la negociacion.

Debido al gran compromiso y desempefio que demostraron los alumnos durante todo el semestre,
las empresas quedaron muy satisfechas con los resultados de esta Mision Comercial Digital.

“Los alumnos realmente pudieron ofertar el producto de una manera profesional y eso nos tiene
muy contentos, estamos en la espera de cerrar algunas negociaciones con clientes potenciales”
sefalé Miguel Maza de la empresa Natura Zama.

Para los profesores ver la evolucidén que tuvieron sus estudiantes a lo largo del semestre
también resultd muy enorgullecedor y satisfactorio.

“Siento mucho orgullo de todo el proceso de crecimiento de los chicos, del amor que le pusieron al
proyecto y de todo el esfuerzo y dedicacidon que hubo detras de los resultados obtenidos” expresé
Ménica Sandoval, coordinadora general de la Misibn Comercial y directora de la carrera de



Negocios Internacionales en el Campus San Luis.
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“Lo que mas me gusto de este semestre es darme cuenta de que no estaba equivocada con mi

carrera...”

Gracias a este semestre, los alumnos del Campus San Luis también son capaces de
experimentar las diferentes areas en las que su carrera profesional les permite desarrollarse,
ademas de descubrir a profundidad sus gustos y preferencias.

“Lo que mas me gusto de este semestre es darme cuenta de que no estaba equivocada con mi
carrera, me ayudo a saber a donde quiero llegar en un futuro” expreso Alejandra Posadas,
estudiante de 5to semestre de LIN.

SEGURO QUERRAS LEER TAMBIEN:
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