., Como cambiara la industria 4.0 el
sector laboral? experto te explica
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La industria debera implementar algunos cambios y evolucionar, asi lo expreso el especialista y
profesor del Tec de Monterrey Carlos Chee durante la charla ‘Industria 4.0'.

Para el profesor de la Escuela de Ingenieria y Ciencias, existen cinco claves para entender la
revolucién 4.0.

1. Alemania fue el primer pais en establecerla en la agenda como ‘estrategia de alta tecnologia

2. Se basa en sistemas ciberfisicos, que combinan infraestructura fisica con software,
sensores, hanotecnologia y tecnologia digital de comunicaciones.

3. Lainternet de las cosas jugara un rol fundamental.

4. Permitir4 agregar 14.2 billones de ddlares a la economia mundial en los proximos 15 afios.

5. Cambiara el mundo del empleo por completo y afectara a industrias en todo el planeta.

En relacién al ultimo punto, el especialista explicd que la estrategia para implementar la fabrica
del futuro debe estar anclada en la estrategia global de la empresa.

“Para que la transicién hacia la fabrica del futuro sea exitosa, los fabricantes deben desarrollar
un enfoque claro y contar con el personal entrenado y calificado.

“Segun el World Economic Forum en su reporte del 2018, se prevé que el uso de maquinas o
robots se incremente hasta alcanzar un 52 por ciento de ocupacion en el 2025, dijo.
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Ademas el profesor dio a conocer 10 habilidades que se ya se exigen en los trabajos y que
serviran en el futuro.

Resolucién de problemas complejos
Pensamiento critico

Creatividad

Manejo de personal

Coordinacion con los demas
Inteligencia emocional

Juicio y toma de decisiones
Orientacion al servicio

Negociacion

Flexibilidad Cognitiva
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“Con laindustria 4.0 estamos en una revolucién tecnoldgica que modificara de forma
fundamental la forma que vivimos, trabajamos y nos relacionamos. Muchos de los trabajos
actuales seran automatizados o sustituidos por robots.

“En la industria 4.0 se requiere un equilibrio en habilidades suaves y duras. Ademas existe mucha
tecnologia que puede apoyar las funciones del departamento Recursos Humanos”, agrego.

Finalmente, expresé que la tecnologia sera fundamental en las areas de recursos humanos,
para la contratacion de nuevo personal.



“En el area de recursos humanos se utilizara la tecnologia para reclutar talento, se utilizara la
inteligencia artificial, las entrevistas seran en video con reconocimiento facial, analisis de
modulacién de voz y expresion de palabras.

“Este tipo de tecnologia nos dara un analisis de la calidad de las respuestas de los entrevistados
para detectar la creatividad”, concluyo.

SEGURO QUERRAS LEER TAMBIEN:



